Services PME

*Prospérité
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Mission:;

Notre engagement est de travailler avec les entrepreneurs pour assurer
I'amélioration continue, la croissance et la prospérité de leur entreprise.

Apres plus de 25 années d’expérience a titre d’'analyste financier, contréleur, vice-président finance
et administration, directeur général et président dans les PME, les grandes entreprises et les
entreprises familiales, Denis Malaket a fondé son propre cabinet d’expertise-conseil : Malaket
Management.

Depuis 2002, Malaket Management aide les entreprises a mieux s’organiser et a accroitre leur
rentabilité. Son leitmotiv : Le conseil par I'action.

Spécialiste des processus d’affaires, la force de Malaket Management est dans son approche
orientée vers les résultats. Les membres de I'équipe travaillent avec les clients en s’'assurant de
mobiliser leur personnel vers des objectifs communs.
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O
Le consell par I'action

Pour que des résultats maximums se réalisent, on doit premierement
établir des accords clairs et mesurables.

1. Les gens savent clairement ce qui est prévu d’eux.

2. Les gens sont impliqués en établissant ces espérances.

3. On permet aux gens de déterminer comment ils vont répondre a
ces espérances.

4. Les gens obtiendront du feedback concernant leurs

performances.
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I
Prospeérite

4

L)

> L'importance d’avoir un bon modéle d’affaires.

L)

4

L)

* « Si vous ne connaissez pas votre avantage concurrentiel, sortez

L)

des affaires. » Jack Welsh
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L)

» Trouver le « sweet spot » qui importe aux clients et que vous

L)

pourrez livrer mieux que tout autre.

4

L)

» Capacité a I'expansion et la croissance.

L)

4

L)

L)

» L'importance de la « force financiere ».

4

L)

» «Un freeze» sortir des habitudes pour rechercher I'excellence.

L)
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% Implanter une culture gagnante orientée vers les résultats.

< Mesure/Evaluation/Exécution

“*Bons systemes et de bonnes personnes.
“*Analyse des processus.

*+Outils performants adaptés a I'entreprise.
“+Suivi budgétaire mensuel.

s Tableaux de bord quotidiens.
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** Rigueur.

«» Suivi basé sur les résultats financiers.
»» Exécution, Exécution, Exécution.
% Coaching de gestion.

s Proximité, engagement et responsabilité.
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Services PME

Denis Malaket, MBA
450.776.0964

*Prospérité
Mesure
Exécution

denis@malaketmanagement.com
www.malaketmanagement.com

m American Management
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Operations Management
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